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Assunto: CLAUSULAS CONTRATUAIS GERAIS DE SERVICO DE TRANSPORTE DE DOENTES EM
AMBULANCIAS DAS ENTIDADES DETENTORAS DOS CORPOS DE BOMBEIROS

Exmos. Senhores

Vimos pelo presente remeter a V. Exas. as "CLAUSULAS CONTRATUAIS GERAIS DE SERVICO DE
TRANSPORTE DE DOENTES EM AMBULANCIAS DAS ENTIDADES DETENTORAS DOS CORPOS DE BOMBEIROS",
bem como o Anexo 1 “Declaracdo de Adesdo” que acompanha o respectivo contrato.

Conforme o disposto no numero 2 da Clausula Xlll, "o presente contrato, homologado pelo Secretario
de Estado e da Saude, produz efeitos a 1 de Outubro de 2009, e vigora por um periodo de um ano,
sendo automaticamente renovado por iguais periodos, (...)"

Infformamos V. Exas. que, devem proceder a devolugcdo, em tempo util, do respectivo Anexo 1
"Declaracdo de Adesédo", devidamente preenchido e assinado, caso seja intencdo dessa
Associacdo/Corpo de Bombeiros aderir ao respectivo contrato.

Com os cumprimentos,

A BEM DA HUMANIDADE
O Presidente do Conselho Executivo
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CLAUSULAS CONTRATUAIS GERAIS DE SERVICO DE TRANSPORTE DE DOENTES EM
AMBULANCIAS DAS ENTIDADES DETENTORAS DOS CORPOS DE BOMBEIROS

Considerande que o acorde destinado a assegurar o transporte de doentes em ambulZncias aos
utentes dos servios Médico-Sociais, celebrado entre 2 Comissdo Instaladora do Servigo
Nagional de Saude (SNS) e a Liga dos Bombeiros Portugueses (LBP), data de 25 de Setembro
de 1980

Considerando cue o mesmo apenas sofreu alteragfes em 1985, aquando da elaboragao da
“Minuta Tipo" do Contralo de Adeséo e, posteriormente, em 1987, por proposta de Direcgao-
Geral de Cuidados de Salde Primarios;

Considerando que desde 1992 a Activdade de Transporte de Doentes passou 2 estar regulada,
primeiramente pelo Decrete-Lei n." 38/92, de 28 de Margo, e, posteriormente. pela Lei n® 12/97,
de 21 de Maio;

Considerando gue em 28 de Setembro de 2001, a Portaria n® 1147/2001, aprovou o
Regulamento de Transporte de Doentes, definindo:
a) As condighes para o exercicio de actividade de transporte de doentes em ambulancias,

b) Os tipos de ambulancias e suas caracteristicas gerais:
¢) As caracteristicas técnicas e os eguipamentos;

d) O tipode tripulantes e sua formagao.

Considerando que o Regulamento de Transporte de Doentes aprovado pela Portaria 1147/2001,
de 28 de Setembro, sofreu diversas alleragbes, das quais se destacam as competéncias
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cometidas ao INEM na atribuicio de certificados de vistoria para o licenciamento das

ambuléncias;

Considerando ainda. as competéncias do INEM no socorro e transporle pre-hospitalar & no
transporte inter-hospitalar do doente urgente/emergents;

O Ministério de Saide & a Liga dos Bombeiros Portugueses reconhecem que o conirato
celebrado em 1985 esta desactualizado, assim como a respectiva tabela de pregos, importando,
par isso, adequa-los as regras legais aplicavels.

Messe sentido, e celebrado entre:

A Direcgdo-Geral da Saide (DGS). de ora em diante designada como PRIMEIRO
OUTORGANTE, representada pelo Director-Geral da Salde, com poderes para o acto, Dr.
Francisco Henrique Moura George

e

A Liga dos Bombeiros Porlugueses (LBF), de ora em diante designada como SEGUNDO
OUTORGANTE, representado pelo seu Prasidente, com poderes para o acto, Dr. Duarte Nuno
da Silva Quintdo Caideira,

o presente Contrato para 2 Prestago de Servicos de Transporte de Doentes em ambulancia,
que se rege pelas clausulas seguintes:

CLAUSULA I
{Objecto)

O presente contrato tem por objecto a definigao dos principios gerais e regras enguadradoras do
fransporta de doentes em ambulancizs, prestade pelos Corpos de Bombeiros perfencentes as
Associaches Humanitaras ou Camaras Municipais.

CLAUSULAII
(Destinatarios)

1 - O presente cantrato vincula todos 0s estabelecimentos e servigos do Servigo Macional de
Salde (SNS), bem coma todas as Associagdes Humanitarias e enfidades detentoras de Corpos
de Bombeiros, filiadas na Liga dos Bombeiros Portugueses (LBP) e que tenham a missao de

7




L/ f
; e L T
et /

transporte de doentes em ambulancias, nos termes do art.® 3° do Decreto-Lei n.® 247/2007, de %
27 de Junho, desde que tenham aderido 20 presente contrato através da respectiva declaragao

de adeszo.

2 - O prasente contratc tem &mbito nacional, transversal e comum, sem prejuizo de acordos
especificos a assinar com o8 Hospitais Entidades Pitlicas Empresariais, Unidades Locais de

Salde e demais entidades equiparadas, desde cue dependentes da tutela do Ministerio da

Salde.

3 — Na auséncia dos acordos referidos no ponta anterior prevalece o presente contrato, nao

podendo, directa ou indirectamente sobrepor-se ou restringir-se quaisquer dos direitos ou
obrigagdes das partes aqui outorgantes, constantes das clausulas seguintes.

CLAUSULA Il
(Enquadramento Legal)

O presente confrato tem em conta a legislacao reltiva ac transporte de doentes, nomeatamente
o Decrefo-Lei n. 38092 de 28 de Margo, a Lei n® 12/97, de 21 de Maio, bem como o
Regulamento de Transporte de Doentes, publicado pela Portaria n.® 1147/2001, de 28 de
Setembro, com as alteragies introduzidas pelas Portarias n.® 1301-A/2002 e n® 402/2007,
respectivamente, de 28 de Setembro e 10 de Abril e demais legislagéo aplicavel ao Sector e
ainda o estabelecido no Regime Juridico dos Corpos de Bombeiros e no Regime Juridico dos
Bombeiros publicados pelos Decreto-Lel, n® 247007 e 241007, de 27 e 21 de Junho
respectivamente.

CLAUSULA IV
(Ambito)

1. O presente contrato abrange as seguintes situagdes de transporte por via terrestre:

a) Transporte de doentes ndo emergentes para tratamentos, consultas médicas e (ou)
ulilizacdo de elementos complementares de disgnéstico, mediante requisicio ou
credancial emitidz pelos estabelecimentos do SNS3;

b) Transporte de doentes n#o emergentes para a sua residéncia, apos alta hospilalar,
mediantz prescrigio médica e respectiva reguisicao emitida pelo estabelecimento de
sallde do ENG;
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a)

Transporte de doentes que, assistidos numa qualquer unidade do SNS caregam, por
razoes clinicas e por decisBo medica, de imediata transferéncia para outro
estabelecimenio de salde.

2. 0O presente confrato abrange zinda situagdes ndo programadas & que, portanto, nao tenham
obtido previamente a credencial de transporte, desde que a necessidade desse transporte
seja reconhecida pela unidade de salde.

CLAUSULA V
(Competéncias)

No &mbito deste contrato, e obedecendo ac disposto nos termos da lei,
1) Ao PRIMEIRC OUTORGANTE compete:

Definir as condigbes tecnicas das viaturas e equipamentos adequados para 2 prestagao
de servigo;

Definir cientifica, técnica e pedagogicamente a formagao adequada dos tripulantes tendo
em conta o tipc de transporte de doentes;

Colahorar lecnicamente no planeamentc e desenvolvimenio das actividades de
transporte efectuado pelos bombeiros;

Propor as alteragbes consideradas adequadas a uma melhor prestagio de servigo de
transporte de doantes no ambito dos Corpos de Bombeiros, bem como as alteragdes

julgadas necessarias ac presente contrato e & tabela de pregos em vigar,

Proceder 4 avaliagio do desempenho & do cumprimento dos requisitos legals com
implicag2o clinica, nomeadamente atraves da realizagéo de auditorias, versando a
gualificagdo técnica dos senvigos prestados pelos Compoes de Bombeiros no ambito do
nresente acorde de transporte de doentes, devendo ser dado conhecimento a LEP do
resultade das avaliagbes efectuadas com vista a implementagdo das medidas

correctivas adequadas.

2) Ao SEGUNDC QUTORGANTE compete:

Respeitar e defender os legitimos interesses das entidades detentoras de Corpos de
Bombeiros. em tudo o que respeita ao exercicio de actividade de transporte de doentes;




b) Propor ao Ministério da Salde as aleragbes consideradas adequadas a uma melhor
prestacao de servigo de transporte de doentes no ambito dos Corpos de Bombeiros,
bem como as alteragbes julgadas necessarias ao presente confrato e a tabela de pregos
em vigor,

¢) Divulgar no seu sitio da Internet as entidades detentoras dos Corpos de Bombeiros que
adiram ap presenie Protocolo.

d) Divulgar no seu sitio da Internet a relagdo e tipologia das viaturas utilizadas no
transporte de deentes por cada uma das entidades detentoras dos Corpos de Bombeiros
aderentes

CLAUSULA VI
(Definigoes)

Mo &mbito deste contrato, 2 obedecendo ao disposto nos termos da lei.

1.

No fransparte de doentes séo utilizadas ambulancias tipo A1, A2, B ou C, devidamente
certificadas e licenciadas, tendo em conta as necessidades, fipa de servigo, equipamento
disponivel e respectivas requisicies.

As entidades detentoras dos Corpos de Bombeircs representadas pelo SEGUNDO
QUTORGANTE comprometem-se a dispor de viaturas com o equipamento adequado,
devidamente certificadas e, ainda, nos termos da lei, de pessoal em nimero suficiente &
dotade de formagao adequada para exercer de forma continuada as attividades de
transparte de doentes objecto deste acordo.

As enfidades detentoras dos Corpos de Bombeircs comprometem-se ainda a prestar aos
doentesiutentes as melhores condigoes de atendimento e transporte & 3 ndo estabelecer
qualquer tipo de discriminagéo em fun¢ao do seu estade ou estatute.

CLAUSULA VI
(Pregos)

Os sarvigos de transporte de doentes prestados pelos Corpos de Bombeiros séo debitados
de acordo com a tabela de pregos em vigor, aprovada por despacho do membre do Governo
que tutela a pasta da salde, &s seguintes entidades do Ministério da Salde.

a) Entidade requisitante - nos casos previstos no n.® 1, da Clausula [V;




b) Entidade de admissdo do doente — nos casos previstos no n.” 2, Clausula IV:

i, Se na sequéncia do contacto do doente com o CODU, este servizo nao considerar
que a situagdo requer transporte urgente para uma unidade de salde e o doente o fizer
par iniciativa propria, a responsabilidade pelo pagamento do transporte, segundo o nivel
de prioridade atribuide pela triagem de Manchester, & determinada da seguinte forma:

i.1 - Se a situacdo for considerada emergente (cor vermelha), muito urgente (cer laranja)
e urgente (cor amarela), a responsabilidade do pagamento recai sobre a entidade
receptora

i.2 = No caso da situagdo ser considerada pouco urgente (cor verde), ou nao urgente
(cor azul), a responsabilidade do pagamento € do utente, com eventual direito a
reembolsc, a avaliar pelos servigos competentes do Ministério da Salde.

i, Fora do contexto dos servigos de urgéncia ou em servigos de urgéncia que ndo
possuam sistema de friagem de Manchester, ¢ pagamento do transporte é efectuado
pela entidade receptora, desde que ssja reconhecida a necessidade desse transporte

pela unidade de sadde.

2) Transporte Miltilo

3

a) O transporte maltiplo, em ambulancias tipp A2, deve ser requisitado para os servigos
que, tendercialmente, preenchem os seguintes requisitos:

1. Deniro do mesmo percurso (trajecta);
2. Para doentes destinados ao mesmo estabelecimento de salde;
3. Para o mesmo pericdo de consulta e (ou) tratamento.

bl No caso em que s verfique o transporte de mais de um doente, ao preco
correspondente ao nimero total de quilametros percorridos acresce o valor de 209 por
cada um dos outros doentes/utentes fransportados;

¢} De iqual moda zcresce o valor de 20% relativamente ao acompanhantz do doente a

quern o médico justifique essa necessidade.

Os tempos de espera em que 2 ambulancia seja obrigada a aguardar pela admisséo dos
doentas, bem como os servicos sujeitos a demora no atendimenio em consulta ou
tratamento sdo pagos de acordo com s pregos estabelecidos na "Hara de Espera’ da tebela

em vigor, ndo sendo faclurada a primeira hora,
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De igual modo séo pagos 0s servigos prestados pelas entidades detentoras dos Corpos de
Bombeircs, de acordo com a tabela de pregos em vigor, relativos a:

a. Kitde parto;
b. Aplicagédo de oxigénio, quando requisitado pela unidade de salide;

c. Ventlador, em situagies excepcionais, quando reguisitado pela unidade de

salide e em ambulancias diferentes de tipo C.

CLAUSULA VIlI
(Procedimentos para apresentagao de facturas)

As entidades detentoras dos Corpos de Bombeiros apresentam as enfidades ou servigos de

salde requisitantes, de uma s6 vez, até ao dia 10 do més seguinte aquele a que dizem respeito,

a totalidade da facturagio acompanhada dos verbetes de justificagéo dos transportes em

ambulancia devidamente preenchidos e credenciais de transporie.

1)

CLAUSULA IX
(Impressos e residuos)

Cs impressos de modelos normalizados a utilizar pelas entidades detentoras dos Corpos de
Bombeiros no &mbito do presente contrato sao fomecidos pelos estabelecimentos e servigos
do PRIMEIRO QUTORGANTE.

C PRIMEIRC OUTORGANTE garante que todos os seus estabelecimentos de salde
aceitam a entrega dos materiais & residuos com risco bioldgico resultantes de tratamentos e
servigns prestados pelos Corpos de Bombeiros no ambito do transporte efectuado.

CLAUSULA X
(Conferéncia da facturacao e pagamento)

Os servigos dos estabelecimentos de salde devem proceder & conferéncia e pagamentc das
facturas no prazo maximo de 50 dias contados da data da sua apresentagao, implicando o
nao cumprimento do prazo acima referido o pagamento de juros de mora & taxa legal em
vigor.
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2)

Nos casos de divergéncias no valor de facturagdo resultantes de eros de célculo ou
atribuigdes incorrectas de valores, devemn os servicos dos estabelecimentos de saude

solicitar os devidos esclarecimentos cu correcges.

Nos casos previstos no nimera anterior, as divergéncias apuradas podem implicar efeitos
suspensivos quanto ao pagamento das facturas, mas apenas no carrespondente aos
servicos em que tais divergéncias se verifiguem e ate que sejam produzidos os
esclarecimentos ou comecgdes.

Sempre que se delectem iregularidades que se traduzam em actos doloscs e lesivos dos
interesses dos estabelecimentos de salde, devem estas entidades abrir um processo de
avariguaches, tendo em vista o disposto na clausula X|, dando de imediato conhecimento a
Liga dos Bombeiros Fortugueses.

CLAUSULA XI
(Resolugédo do Contrato)

Constituem causa de resclugdo do contrato pelo PRIMEIRD OUTORGANTE ag seguintes

situaghes:

a) As violaghes graves do presente clausulado, de Regulamente do Transporte de Doentes
3 das regras da concessdg de aulorizagao para o fransporte de doenles, ou de
quaisquer putras normas legais:

b) A perda da capacidade para adenr ac conlrato.

A resolucio produz efeitos 30 dias apos a notificagde dos respectvos fundamentos a

entidade contratadz, sem prejuizo da responsabilidade civil ou penal a que eventualmente

haja lugar.

CLAUSULA Xl
(Adesio)

1) As Associaghies Humanitarias de Bombeiros ou outras entidades detentoras de Corpos de

Bombeiros devem apresentar, através da LBP, uma declaracio de adesac ao presente contrato,

nos termos da minuta a ele anexa, dele fazendo parte integrante.
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2) A declaragéo de adesao deve ser acompanhada de documenio comprovativo de que foram %
remetidos a0 INEM os documentos a que se refere o n.% 7 do art® 2°da Lei n.° 12/97, de 21 de
Maio ou, em altemnativa, juntar os referidos documentos e, anda:
a) Copia da Acta comprovativa da deliberagéo da Direcgdo da Associagio de adesdo ao
presente Protocolo,
b) Certidan actualizada do registo comercial & fotocdpia do nimero de pessoa colectiva;
¢} Documento comprovativo do seguro de responsabilidade civil relativo a todas as
ambulancias;
d) Declaracdo relativa ao ponto 4 e seguintes do Anexo | a que se refere a alinea a) don® 1
do art. 57° do Decreto-Lei n.*18/2C08, de 29 de Janeiro.

3) Sempre que sclicitados pelos diversos estabelecimentos de saude, as entidades detenioras
dos Corpos de Bombeiros devem fazer prova de enfrega da declaragao de adesao.

4) 4s entidzdes referidas no nimerc 1) podem apresentar, a todo o tempo & com o minimo de 60
dias de antecedéncia, requarimento de rendncia da declaragao de adeséo.

CLAUSULA Xl
(Revogagao e denlincia)

1) E expressamente revogado o Acordo celebrado em 25 de Setembro de 1980, bem como
todas as suas alteracbes e adendas.

?) O presente contralo, homologado pelo Secretario de Estado Adjunte & da Salde, produz
efeitos a 1 de Outubro de 2009, e vigora pelo periodo de um ano, sendo automaticamente
renovado por iguais periodos, salvo manifestagao em confrario dos respectivos Outorgantes,
ainda que unilateralmente, expressa com antecedéncia minima de 90 dias.

3) Em caso de denlncia, nenhum dos Outorgantes terd direito a exigir indemnizagéo por
encargos assurmidos ou despesas realizadas no ambito ou por causa do Acordo.

4] O presente contrato vai ser assinado em duas vias, sendo entregue na presente data uma a

cada um dos outorgantes.




CLAUSULA XIV
(Revisdo)
0O presente contrato & revisto trienalments ou sempre que solicitado por qualguer uma das
partes.

Lisboa, 24 de Agosto de 2008

O Primeiro Cutorgante (DGS)

g
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Francisco Henrique Moura George

0 Segundo Gutrrganle (LBP)

~

Quiniao Gdldeira




ANEXO |

DECLARACAO DE ADESAO

vervieneey (NOme), na qualidade de Presidente da Direcgao da
Associacdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntanos de..........ocoiinig

Presidente da Entidade detentora da Corpo de Bombgiros de ..oocceveeiiciiiinenniciinniniininn

concelho  d@------oesemnen ———, distritc de ., com o nimero de pessoa
colectiva, , DECLARA que em reunido da Direcgdo de —--
efesnananafannnaas | reunido de Cimarz de f i . foi deliberado adenr as

"CLAUSULAS CONTRATUAIS GERAIS DE SERVICO DE TRANSPORTE DE DOENTES EM
AMBULANCIAS DAS ENTIDADES DETENTORAS DOS CORPOS DE BOMBEIRCS',
acordadas entre a Direcgio-Geral da Saude & a Liga dos Bombeiros Portugueses em 24 de
Agosto de 2009,

Para o efeito, declara aceitar e cumpnir as condigées estabelecidas nas referdas clausulas,

anexando os documentos referidos no ponto 2 da Clausula X!,

Localidade, de 2008

Agsinatura

= 3 .af’]l




